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KEY ELEMENTS

v" Provision of training and direct assistance
v Limited budget and time horizon
v Operating in a crowded environment

.

v’ Selective approach : assistance to
exporters with some prior experience in
foreign (Western) markets

v Gap filling attitude , in order to avoid
overlapping with others
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WORK PLAN

v |dentification of target sectors
v Enterprise screening
v' Workshops

v" Direct assistance
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IDENTIFICATION OF TARGET SECTORS

v Quick review of trade data
v' Consultations with stakeholders

.

v Agro -processing (fruits and vegetables)
v' Wood processing (doors & windows)
v Tourism (in Montenegro)

Also selected cases outside target sectors
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ENTERPRISE SCREENING

v" Initial contacts with 100+ exporters
v' Company visits to over 40 exporters

. 1

v' Main themes : (i) quality certification issues;
(1) practical advice to access new markets

v Need to involve “intermediary
organizations” (multiplier effect)
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WORKSHOPS

Nine workshops (and two more coming up)
with over 160 participants

v Fruits & vegetables (EUREPGAP
certification)

v Doors & windows (CE product certification)
v Tourism (destination marketing)
v Export credit insurance

Varied audience (exporters, but not only)
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DIRECT ASSISTANCE

v Fruits & vegetables : first EUREPGAP
certification awarded in Serbia

v'Doors & windows : 3 producers in the
process of being CE certified (final lab tests
next week)

v Tourism : benchmarking mission to Italy to
assess benefits of destination marketing,
followed by press tour & website development

v Other: paper mill (product certification), agro-
processing (identification of suppliers)
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DIRECT ASSISTANCE

TUV Bayem Sava d.o.0. Predstavnistvo Beograd
TUV Siid Group Munich Representative office Belgrade
Stevana Sremca 4
Libertas d.o.o. 11000 Beograd
Belarad +361 11 303 55 33, 303 55 34
eigrade www.iuv.coyu  office@tuv.coyu
Strana'Seite 1 odivon 1
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Detum:
£.9.2005.

Here we declare that company

Libertas d.o.o.
Belgrade

has certified its primary production of raspberry at the areas specified in the attachement by
system EurepGAP, version 2.0, scope. EurepGAP 6

Certification is performed by certification body TUV Management Service - Vitacert, Munich.
Audit date: 25.7.2005.
Audit number 70087485

TUV BAYERN SAVA d.o.o.
TUV SUD Group

//-_"/. 7

Bosko Gavowvic
Rep.office Beigrade, mana
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TURISMO

Entro il 2010 sara un ulteriore protagonista del turismo mediterraneo. Modello: la Sardegna

Montenegro, il nuovo Eldorado
Con ingenti ﬁnanzmnwn da pm‘te d: wﬂtut: mtemazmnah

oI PiER Grorcro Cozzn

N NiEwD soEgello turistieo si
affaccis sull’Adriatico: la Fe-
pulbddicn di Montenegro. Il passe,
et b dellUinions con la Serbia
[Seg) in base agli necordi di Bel-
grado del 2002, con ln sus costa,
ba isnle, i laghi, le attadine ricche
i Blaria, 5 Appresta, nei prossimi
nnni, o diventere una destinazi-
ne di richiame, Del resto, gid il
Club Mexd, fino alls guerra del Ko-
0o, aveva un villaggie sull isola
i Bwetd Mikala, di fronte o Tivat
Gl indicatort macrosconamici
el 2004 disegnans la situazions:
del Montenegro: una popolazione
multictnica di 650 mila abitanti
con un feddito pro capite di 770
ey, pil di 1.475 milioni di ewro,
inflazione al 4 3%, un tu.amp i di-
soccupazione al 22 2%, E un pae-
= determinato a crescere e il turi-
smo i il principale settore dell's-
Congmis montenegrina: contri-
bulsce per il 21% alls formazione
del pil
Importanea economics del
settore turistice. Secondo le sti-
me della Banea centrale del Man-
tenegro, nel 2004 il sstdore tur-
staen ha penarato un gire d'afTar
di 180 milioni di surn Cirea 163

hanno riguardato le entrate gene-
rate dal turisti stranieri. Qualli
acevdentali, sopratiutto tedesch,
sona in aumenta. [ pumers & in-
gressi ha sfiorato le 190 mila
uniti {(+50 miln rispatto al S003),
per 1,2 mulions di pernottarmenti.
La presenza di turisti italiani &
ancora limitata, con circa 4.600
arrivi e 17500 pernotiamenti. In
linea con 'andamento delle pre-
senze, il grosso delle entrate rl-
guarda il turisma balneare. «In
questa fase della nostra econo-
miae, epiega a MolioOggr il mini-
stro del turiemo, Predrag Nenesi,
swogliamo sviluppare programmi
malto eonereti, basati sulla for-
mazione delle strutture & delle
persone. A questo scopo organiz-
zevemo presto wna MNational tou-
rism organization con il compite
di promuooverel sul principali
miercati europeis. Il madelle di
sviluppa ideale, secondae il mini-
stra, & quells italiano, della Sar-
degna in particolare
Programmi di sviluppo e
privatizzazioni. Lo svilupps
diel settore turistioo montenegri-
no é state sostenute da diversi fi-
nanziatori internazipnali. In
particolare, ln proparazione del
master plan nezicnale e dei pia-
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i di settores o di aren é stata aio-
tata dal programma dall'agenzia
delle Nazioni Unite Undp, dalla
cooperazione alle sviluppo tode-
sei eda quells americana. Il pro-
gramma del Waorld bank institu-
te (finanziato dall'Tealia) =i in-
serive in questo contesto, Lo svi-
luppo dell'infrastruttura aora-
portuale usufruiscs di un presti-
to di 12 milioni di eure concessa
dalla Banca europea degli inve-
stimenti. Megli ultimi annd, di-
versi complessi turistici sono sta-

ti privatizzati o altri lo saranno
nel breve & medio terming (par
esempio, il complesso turistico
Boka, a Hereeg Movi). In questo
ambitoe, gesume particolare rilie-
vo ln gars indetta dal governo
mantenegring per |'affidaments
1IN oofveessione a privati del fa-
maan complessa turistico di Sve-
ti Stefan. La gara per ln conces-
sione {che si prevede ablia durn-
tn decennale) & stata lanciats in
giugna ¢ ln conelusions della pri-
ma fase & provista a glorni.

I progetti regionali per lo svi-
luppo delle Boeche di Cattars
(Kotor & patrimonio culturale
mandiale) prevedons lo sviluppa
di una destinazione internazio-
nale di alte qualith con un mar-
chio commereiale del turismo di
cultura, sport, mare, salute e fit-
nees @ alberghi tre-cingoe skells
per 10-16 mila posti lebto, piecoli
alberghi familisri ¢ pensioni nel-
Ventroterra. Per la grande spiag-
gia di Ulcjni si prevede la costru-
ziome di alberghi tre-quatiro stal-
le da masaimno OO letti 'wno per
30 mila posti letto.

Imprese italiane assenti. In
questn scenario, Pltalia, primo
pirtner commerciale tea i pacssi
oecadentali, lntite. Con flussi di
soli 270 mila euro nal 2004 mel
campo degli investimenti, la no-
stra pregenza & modesta, Questo
& anche il rammaries di Valenti-
nn Satta, nostes console genera-
le nella capitale Podgorica. An-
nutciande imminenti migliosie
ail collegamenti marittimi tra i
due paesi, il console preconizza
un mageior impegno italinno
=Fossi un imprenditore, dichia-
ra convinta, sinvestirel nel twri-
sma el Montenegro-, (riprodu-
zione riservatnd



CONCLUSIONS

v" Practical approach, with significant
technical content , highly appreciated

v Time factor (some activities can be
performed only at specific time)

v" Indirect impact , through involvement of
business associations and local consultants
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Roberto Zavatta
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